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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 182 REGIAO
JURISDICAO MATO GROSSO

NOTA TECNICA CRP/MT N° 004/2020

Orienta psicologas e psicologos sobre a atuacado
profissional em relacdo a Lei n°® 13.431/2017, nas
exigéncias de realizacdo de escuta especializada e de
depoimento especial no Sistema de Garantia de Direitos
de criangas e adolescentes no Estado de Mato Grosso.

O Conselho Regional de Psicologia 182 Regido (CRP/MT) é uma autarquia federal,
com jurisdicdo em Mato Grosso, cuja funcdo precipua consiste em orientar, disciplinar e
fiscalizar o exercicio da profissdo de psicologa/psicologo e zelar pela fiel observancia dos
principios da ética e disciplina da categoria, conforme instituido pela Lei n® 5.766/1971 —
gue cria o Conselho Federal de Psicologia (CFP) e os Conselhos Regionais de Psicologia
(CRP) — e pelo Decreto n°® 79.822/1977.

A presente Nota Técnica diz do compromisso do CRP/MT em orientar psicologas e
psicologos de Mato Grosso quanto ao exercicio ético da profissdo, que se traduz na
prestacdo de servigos psicoldgicos de qualidade — ancorados na ciéncia psicoldgica e nos
principios fundamentais da profissdo conforme Codigo de Etica Profissional (CFP, 2005) —
e realizado numa perspectiva critica e de garantia de direitos.

A Lei n° 13.431, de 04 de abril de 2017, que entrou em vigor em 04 de abril de
2018, estabelece o “sistema de garantia de direitos de criancas e adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia” e altera a Lei n°® 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da
Crianca e do Adolescente — ECA); o Decreto n° 9.603, de 10 de dezembro de 2018,
regulamenta a Lei 13.431/2017, com vistas a normatizar e organizar o sistema de garantia
de direitos de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, criar
mecanismos para prevenir e coibir a violéncia e estabelecer medidas de assisténcia e
protecdo a criancgas e adolescentes em situacao de violéncia. Essa legislacdo estabelece
a realizacdo dos procedimentos de escuta especializada e de depoimento especial no
atendimento a criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia.

Historicamente o Sistema Conselhos de Psicologia tem se posicionado
contrariamente ao procedimento hoje nomeado como depoimento especial, merecendo
destague a Nota Técnica CFP n° 001/2018, que versa sobre o impacto da Lei n°
13.431/2017 na atuagdo profissional de psicélogas e psicologos, a qual esta Nota Técnica
ratifica.

A construcdo democratica desse posicionamento contrario ao depoimento especial
(anteriormente chamado depoimento sem dano - DSD) ocorreu “[...] nos Congressos
Nacionais da Psicologia (CNP) desde 2007, nas Assembleias das Politicas de
Administracdo e Financas (APAF) e diversos outros foruns especificos” (SILVA, 2019, p.
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07). Quanto aos CNP, no VI CNP (2007), a Mocéo n° 5 definiu que o entdo DSD/inquiricao
ndo é pratica psicologica. O VII CNP (2010) aprovou duas moc8es que reafirmaram esse
entendimento: a primeira deliberou pela publicacdo de Resolugdo do CFP vedando a
participacdo de profissionais de Psicologia em metodologias e salas de inquiricdo de
criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia sexual; a segunda foi
apresentada em repudio ao processo em curso a época de instalacdo no Tribunal de
Justica de S&o Paulo do método conhecido como “Justica Sem Dor”.

O VIII CNP (2013) fez as seguintes deliberagtes sobre o DSD: garantir a vigéncia
da Resolucdo CFP n° 010/2010 e promover campanhas de elucida¢des da opinido publica
e de profissionais da rede de protecdo sobre a escuta de criangas e adolescentes,
reafirmando que a préatica de inquiricdo de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas
de violéncia é uma forma de violacdo de Direitos Humanos. O IX CNP definiu que o CFP
se posicionasse contrario ao Projeto de Lei n® 3.792/2015 (que deu origem a Lei n°
13.431/2017) e aos artigos 192 a 196 da reforma do cddigo de processo penal referente
a inquiricdo de criancas e adolescentes.

Quanto as APAF, houve a deliberacéo pela criagdo de dois Grupos de Trabalho
(GT): o primeiro (2008), que se voltou ao DSD, apresentou minuta de resolucéo aprovada
por unanimidade na APAF de 16 de maio de 2010, numerada como Resolugdo CFP n°
010/2010, que instituiu a regulamentacdo da escuta psicoloégica de criangas e
adolescentes envolvidos em situacao de violéncia na rede de protecéo, e que foi derrubada
pela justica; o segundo (2015), voltado ao depoimento especial, deliberou fazer uma Nota
Técnica e incidir para aprovacao de resolugdo no ambito do Conselho Nacional de Direitos
da Crianca e do Adolescente (CONANDA), havendo éxito com a aprovacao da Resolugao
CONANDA n° 169/2014. Também como resultado do GT houve a aprovagédo da Nota
Técnica CFP n° 001/2018, que recomenda que profissionais de Psicologia ndo participem
de inquiricdo de criangas e adolescentes por meio de depoimento especial.

Em Mato Grosso, principalmente ap6s a promulgacédo da Lei n° 13.431/2017, o
CRP/MT se deparou com davidas e questionamentos entre psicélogas e psicologos com
atuacao profissional no Sistema de Garantia de Direitos de Criancas e Adolescentes (SGD)
tanto a nivel Municipal quanto Estadual sobre o texto da Lei n°® 13.431/2017 e do seu
Decreto n° 9.603/2018, em especial quanto: a) a definicdo e as exigéncias de realizacao
de escuta especializada e de depoimento especial na rede de protecdo e b) ao fluxo de
implementagédo da Lei n°® 13.431/2017 em ambito estadual.

Além disso, tivemos grande namero de psicélogas e psicologos que tiveram que
se posicionar frente as exigéncias de realizacdo de depoimento especial (principalmente
no Poder Judiciario) ou de outros procedimentos denominados “depoimento”, “oitiva” ou
“escuta especial” com gravacao em imagem e audio (na rede de prote¢cdo como um todo,
em especial na assisténcia social), e que se reconheceram em situacdo de conflito de
atribuicdes profissionais, de autonomia técnica e de ética profissional, tendo recorrido ao
CRP/MT com vistas a encontrar respaldo para lidar com essas situacdes de seu cotidiano
profissional.
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Esse cenario tem exigido que a tematica desta Nota Técnica seja frequentemente
pautada e dialogada no CRP/MT, especialmente na Comissao de Psicologia e Interfaces
com a Justica (CPI1J). Uma das ac¢des da CPIJ nesse sentido foi a elaboracdo conjunta a
Comisséo Sociojuridica do Conselho Regional de Servigo Social 202 Regido (CRESS/MT)
de uma Nota de Recomendacgédo, de 26 de julho de 2019, explicitando aspectos da
atuacdo profissional de psicologas, psicologos e assistentes sociais em relacdo a Lei n°
13.431/2017 e apresentando recomendacdes a sua implementacédo/efetivacdo no SGD
em ambito estadual, em consonancia aos posicionamentos do Sistema Conselhos de
Psicologia e do Conjunto CFESS-CRESS (composto pelo Conselho Federal de Servigco
Social e pelos Conselhos Regionais de Servigo Social).

Em que pesem as contribuicbes da referida Nota de Recomendagéo,
especialmente pelo viés propositivo do CRP/MT e do CRESS/MT ao SGD em Mato Grosso,
houve deliberacdo do IV Plenario do CRP/MT pela elaboragé@o de Nota Técnica a categoria
com o objetivo de orientar psicologas e psicologos em decorréncia do exercicio
profissional, quanto aos aspectos técnicos e éticos envolvidos no atendimento de criangas
e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia na rede de protecdo, frente as
exigéncias de realizagdo de escuta especializada e de depoimento especial previstos pela
Lein®13.431/2017.

1. A escuta especializada e o depoimento especial: convergéncias e conflitos com a
Psicologia

A escuta especializada e o depoimento especial séo procedimentos distintos e a
legislacdo ndo faz qualquer ressalva ou restricdo quanto a possibilidade ou obrigatoriedade
da utilizacdo desse ou daquele procedimento, assim como ndo define que categoria
profissional seria a mais indicada para a sua realizacdo. Assim, faz-se importante ter
compreensdo quanto a definicdo de escuta especializada, de depoimento especial e, num
viés comparativo, entender sua pertinéncia ou ndo a Psicologia.

De acordo com o Art. 7° da Lei n° 13.431/2017 e o Art. 19° do Decreto n°
9.603/2018, a escuta especializada é o procedimento de entrevista sobre situagdo de
violéncia com crianca ou adolescente perante 6rgéo da rede de protecdo, nos campos da
assisténcia social, da educacao, da saude, da seguranca publica e dos direitos humanos,
com o objetivo de assegurar o acompanhamento da vitima ou da testemunha de violéncia,
para a superacdo das consequéncias da violagdo sofrida, limitado ao estritamente
necessario para o cumprimento da finalidade de protecdo social e de provimento de
cuidados; tem como objeto fatos e circunstancias relacionadas a situacdo de violéncia,
possibilitando uma compreensédo contextualizada da situacdo; ndo tem o escopo de
produzir prova para o processo de investigacéo e de responsabilizacéo.

Por depoimento especial define-se o procedimento de oitiva de criangca ou
adolescente vitima ou testemunha de violéncia perante autoridade policial ou judiciaria
(Art. 8°da Lein®13.431/2017 e Art. 22 do Decreto n® 9.603/2018); tem como objeto fatos
relevantes para confirmacéo ou ndo do que estd em questdo; tem a finalidade Unica — por
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se configurar enquanto procedimento de inquiricAo — de instruir o processo de
investigacao e responsabilizagéo.

A atuacdo profissional de psicologas e psicologos na escuta especializada se
justifica pelo fato de que esta é definida enquanto procedimento de entrevista, que integra
0s instrumentais da Psicologia enquanto ciéncia e esta em consonancia com as
atribuicdes profissionais, garante a autonomia técnica e nao fere a ética profissional. Em
contrapartida, o Sistema Conselhos de Psicologia ndo reconhece o depoimento especial
enquanto instrumental da ciéncia psicoldgica (representando conflitos com as atribuicées
profissionais, a autonomia técnica e a ética profissional), delimitando que a escuta de
criangas e adolescentes, incluindo vitimas e testemunhas de violéncia, seja realizada
respeitando a legislacao profissional e os marcos teoricos, metodolégicos, técnicos e
éticos da profissdo (Resolugado CFP n° 010/2010).

O quadro abaixo visa destacar, de forma comparativa, os diversos aspectos da
escuta especializada e do depoimento especial e suas as convergéncias e conflitos,
respectivamente, em relacdo a Psicologia:

Quadro 1 — Convergéncias e conflitos da atuacéo profissional de psicologas e psicologos em relagédo aos
diversos aspectos da escuta especializada e do depoimento especial

ESCUTA ESPECIALIZADA DEPOIMENTO ESPECIAL

Conceito Procedimento de entrevista. Procedimento de oitiva.

Pertinente: A entrevista integra os | Nao pertinente: Depoimento, oitiva séo
instrumentais da Psicologia enquanto | procedimentos juridicos, alheios a
ciéncia e esta em consonancia com as | ciéncia psicolégica e as atribuicBes
atribuicbes profissionais, ficando | profissionais.

garantida a) tanto a autonomia
profissional na sua condugéo b) quanto a
possibilidade de
planejamento/realizagdo/avaliacdo  do
processo interventivo no qual a escuta
especializada se insere.

Finalidade Protecdo social e provimento de | Instruir o processo de investigacdo e
cuidados. responsabilizacao.

Pertinente: Conforme finalidade da | Nao pertinente: Tal procedimento de
atuacdo profissional de psicologas e | oitiva, realizado com a finalidade de
psiclogos, inclusive em equipes | instruir 0 processo de investigagdo e
interprofissionais no SGD, sendo possivel | responsabilizagao se configura
que os documentos elaborados | enquanto inquiricdo; o0  exercicio
colaborem com os esforcos de | profissional na Psicologia ndo guarda
investigacao e responsabilizagéo. qualquer relagdo com inquiricdes.
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Objeto

Fatos e circunstancias relacionados a
situacdo de violéncia.

Pertinente: A Psicologia busca conhecer
e oferecer compreensbes sobre as
pessoas e suas situagbes de forma
contextualizada, explicitando aspectos
gerais  relacionados as  vitimas,
testemunhas e suas familias
considerando sua histéria e momento
atual, bem como fatores de protecéo e de
risco associados, inclusive intervindo no
sentido de prevenir outras possiveis
violagdes de direito.

Fatos relevantes, isto €, relacionados ao
gque estd em suspeita/questdo e
precisam ser provados.

N&o pertinente: A atuacéo profissional
de psicologas e psicélogos ndo guarda
relagdo com a producéo de provas.

Onde

Na rede de protecéo.

Pertinente: Psicélogas e psicélogos séo
profissionais que atuam e contribuem nas
diversas instituicdes e instancias da rede
de protecdo, em especial nas politicas
publicas.

Delegacias e Poder Judiciario.

N&o pertinente: Embora a realizagcdo do
depoimento especial seja pertinente em
delegacias e no Poder Judiciario, ndo é
pertinente a Psicologia pelos motivos
gue estdo sendo expostos.

Obs.: Em delegacias, psic6logas e
psicologos podem contribuir por meio da
escuta especializada; no  Poder
Judiciario, por meio da pericia. Ver
secOes 2.1 e 2.2 desta Nota Técnica.

Ambito

Protecao.

Pertinente: Em consonancia a atuagao
psicossocial nas politicas publicas e
instituicbes da rede de protecéo.

Investigacao e responsabilizacéo.

Ndo pertinente: Investigacdo e
responsabilizacdo sdo de competéncia
policial/judicial.

Como

Mediante procedimentos de entrevista,
respeitando as atribuicbes e fluxos
especificos das instituicdes e instancias
da rede de protecdo e as atribuicBes
profissionais.

Pertinente: A ciéncia psicolégica possui
reconhecido actimulo sobre 0
instrumental da entrevista, bem como
seus profissionais guardam compromisso
técnico e ético na sua atuagdo
profissional.

Mediante protocolo de oitiva.

Nao pertinente: Em funcédo a) da sua
realizacdo através de protocolo néo
conferir autonomia profissional e b) de
ser registrado em video e audio e isso
configura quebra de sigilo profissional.
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A quem compete

Profissionais da rede de protecao.

Pertinente:  Considerando-se a) a
Psicologia como essencial na execugéo
de politicas publicas (cuja atuagdo
profissional se da majoritariamente em
equipes interdisciplinares) na rede de
protecdo e b) que a escuta especializada
se configura enquanto procedimento de
entrevista e que profissionais da
Psicologia tém acUmulo tedrico-
metodolégico nesse  procedimento.
Logo, fica delimitada a contribuicdo da
Psicologia na realizagdo da escuta
especializada na rede de protecé&o.

Profissionais capacitados e autoridade
policial ou judiciaria.

N&o pertinente: Uma vez que mesmo
participando de capacitacao,
profissionais da Psicologia devem pautar
sua atuacdo profissional em referencial
tedrico, metodolégico e técnico
reconhecidamente fundamentado na
ciéncia psicologica, na ética e legislagcdo
profissional; sua atuacd@o profissional
deve ocorrer em matéria de Psicologia e
ndo em relagdo a contelddos e
procedimentos estranhos ao seu escopo
profissional.

2. Considerac0es técnicas e éticas acerca da escuta especializada na rede de protecédo

De acordo com a Resolugcdo CONANDA n° 113/2006 e resgatando a Nota
Técnica CFP n°® 001/2018, a rede de protecdo se configura pela articulagao e integracéo
intersetorial de a¢des, servigos e programas de atendimento executados por instituicdes e
instancias do poder publico e da sociedade civil que compdem o Sistema de Garantia de
Direitos de criancas e adolescentes (SGD), que para cumprir sua finalidade de protecao
integral, estd organizado nos eixos de promocao (politicas publicas), protecdo/defesa
(protecdo de direitos/acesso a justica) e controle social (da efetivagcdo das acdes de
promocéao e defesa). A rede de protecao refere-se especialmente aos eixos da promogao
e da protecéo/defesa.

Conforme a Nota Técnica CFP n° 001/2018, o texto da Lei n° 13.431/2017 n&o
explicita a relacdo entre o “sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente
vitima ou testemunha de violéncia” anunciado em sua ementa “[...] com o SGD, com a
rede de protecdo e as politicas publicas implementadas em cada territorio” (item 2.2 da
Nota Técnica CFP n° 001/2018), gerando duvidas quanto a sua definicdo, organizacdo e
implementacdo. A Nota Técnica CFP n° 001/2018, em sua segunda parte, indica outras
omissdes, equivocos e contradicfes em relacdo a Lei n® 13.431/2017, as quais a categoria
precisa atentar, merecendo destaque a auséncia de debates publicos durante a tramitagéo
do Projeto de Lei n® 3.792/2015 que deu origem a Lei n°® 13.431/2017 e o fato dela ter
desconsiderado o marco legal existente, inclusive propondo mecanismos de
implementacdo do denominado “sistema de garantia de direitos da criangca e do
adolescente vitima ou testemunha de violéncia”, em especial via “Centro de Atendimento
Integrado” a criancas e adolescentes, que ndo contemplam a l6gica de atendimento em
rede que vem sendo construida no Brasil desde a Constituicdo Federal de 1988, podendo
“[...] colocar em risco o funcionamento das redes de protecdo locais j& existentes,
fragilizando os fluxos ja construidos, bem como alterar a forma de financiamento das
politicas publicas ja implementadas” (item 2.8 da Nota Técnica CFP n° 001/2018) .
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A escuta especializada pode ser realizada em toda a rede de protecdo (nos eixos
da promocao e da protecédo/defesa do SGD), por diferentes profissionais, incluindo
psicélogas e psicologos, desde que respeitadas as atribuicdes e fluxos especificos das
instituicOes e instancias da rede de protecao e as atribuigdes profissionais.

Anteriormente a Lei n° 13.431/2017 e ao Decreto n® 9.603/2018, profissionais das mais diversas
profissdes/cargos em atuacéo na rede de atendimento a criancas e adolescentes, respeitando 0s marcos
legais vigentes, ja realizavam a escuta de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia. Tal
escuta recebia denominacgdes diversas como escuta qualificada, entrevista de revelagdo etc.

A Lei n° 13.431/2017 e o Decreto n® 9.603/2018 unificam os procedimentos de escuta sob a
denominacéo de escuta especializada, caracterizada enquanto metodologia e que, em verdade, se configura
como abordagem constituida de a) acolhimento e b) atendimento, implicando, compulsoriamente, na
elaboracdo de documento acerca do atendimento realizado para compartihamento com o sistema de
garantia de direitos, promovendo o devido ¢) acompanhamento para cada crianca, adolescente e suas
familias.

O atendimento protetivo no contexto do SGD, onde tem lugar a escuta especializada, possui carater
exatamente de acolhimento, atendimento e acompanhamento. Seu compromisso central é com a protecdo
da crianca e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia e o provimento de cuidados diante das
consequéncias da violacao sofrida; ndo guarda, necessariamente, compromisso com a confirmagdo ou nao
da situagao suspeita ou relatada de violacdo de direitos.

Embora a escuta especializada ndo tenha a finalidade de producdo de provas, os/ documentos
elaborados em decorréncia de sua realizagéo — contendo elementos sobre a aparente situagao de violéncia,
para que seja possivel compreender as formas de protegdo e enfrentamento pertinentes — se apresentam
como fonte de informacao relevante que podera subsidiar juizo de valor por parte de quem tenha o poder de
decisdo, no ambito da investigacdo e responsabilizagdo. Assim, temos que a escuta especializada nao
guarda compromisso com a esfera da investigagdo e responsabilizacdo, mas, indiretamente, apresenta
alguma contribuicdo (CRP/MT-CRESS/MT, 2019, p. 05-06).

Psicologas e psicologos, na realizagcéo de escuta especializada, em seus processos
interventivos junto a criancas e adolescentes na rede de protecdo, devem se orientar
sempre pela l6gica da protecdo integral, observando os marcos legais (em especial a
Resolugdo CONANDA n° 169/2014), considerando a situagdo de forma contextualizada e
ndo apenas o relato de criancas e adolescente e utilizando referencial teorico,
método/légico e técnico reconhecidamente fundamentado na ciéncia psicoldgica, na ética
e na legislagéo profissional, de acordo com a especificidade de cada situacéo.

2.1 No contexto das delegacias de Policia Civil

A Lein®13.431/2017 e o Decreto n°® 9.603/2018 explicitam duplicidade de ambito
de atendimento das delegacias de Policia Civil:
) Definem que o depoimento especial devera ser realizado perante autoridade policial
nas delegacias (Art. 8° da Lei n® 13.431/2017) com a finalidade de producédo de provas
(Art. 22 do Decreto n° 9.603/2018);
) Delimitam que a escuta especializada devera ser realizada na rede de protecéo (Art.
7°da Lein®13.431/2017; Art. 19 do Decreto n° 9.603/2018)

Conselho Regional de Psicologia 182 Regido MT
Comisséo de Psicologia e Interfaces com a Justica/IV Plenario/“Didlogos com todas as Psicologias”
E-mail: crpmt@crpmt.org.br / psicologiajuridica@crpmt.org.br



° No Art. 19 do Decreto n° 9.603/2018, a seguranca publica, onde se inserem as
delegacias, é elencada como integrante da rede de protecao.

Dessa forma, as delegacias de Policia Civil colaboram tanto com ambito da
protecdo quanto com o ambito da investigacao e responsabilizagéo, cabendo a realizacéo
tanto da escuta especializada quanto do depoimento especial, ressaltando-se que
somente a escuta especializada garantiria o provimento de cuidados diante das
consequéncias de possivel violacdo de direitos, em especial quando a delegacia se
configura enquanto porta de entrada, através de procura da populagéo para registro de
boletim de ocorréncia (CRP/MT-CRESS/MT, 2019).

Destaca-se que anteriormente a Lei n® 13.431/2017, profissionais da Psicologia em
atuacdo profissional nas delegacias especializadas de Cuiab&!, Rondondpolis? e Varzea
Grande® j& realizavam* a escuta de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de
violéncia para fins de acolhimento, atendimento e acompanhamento (dmbito da prote¢éo),
colaborando, consequentemente, por meio de documento (relatorios de atendimento) com
a instrucdo de procedimentos em tramite em tais unidades (dmbito da investigagcéao e
responsabilizagéo), configurando um processo interventivo que esta em conformidade a
escuta especializada, conforme abordagem ja apresentada nesta Nota Técnica (item 1.2),
prescindindo da realizacdo do depoimento especial em delegacias®.

Portanto, considera-se que, para a Psicologia, a implementacéo do procedimento
de escuta especializada nas delegacias de Policia Civil de Mato Grosso se caracteriza
como implementacao da propria Lei n® 13.431/2017.

2.2 No contexto do Poder Judiciario

No Poder Judiciario, a pericia se configura como o procedimento mais adequado
para a compreensdo e intervengcdo em situacdes envolvendo criangas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia. Ela é um dos meios de prova admitidos pelo
ordenamento juridico brasileiro para a compreenséo de fatos cuja apuracdo depende de
conhecimentos técnicos, que exige o auxilio de profissionais especializados, a exemplo de
psicélogas e psicologos. Além de atender as exigéncias da ampla defesa e do
contraditério, para a sua realizacdo sdo utilizadas técnicas reconhecidas pela Psicologia
enquanto ciéncia e profissao®.

! Delegacia Especializada de Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente de Cuiabd (DEDDICA).

2 Delegacia Especializada de Defesa da Mulher, Crianga, Adolescente e Idoso de Rondondpolis.

8 Delegacia Especializada de Defesa dos Direitos da Mulher, Criancga e l1doso, de Varzea Grande (DEDMCI).

* Em equipe interprofissional composta por psicélogas/psicélogos e assistentes sociais, no caso da delegacia

especializada de Cuiaba, ou ndo, nos casos das delegacias especializadas de Rondonopolis e Varzea Grande, as quais
contam com apenas uma profissional de Psicologia.

5 Importante ressaltar que a atuacéo profissional de psic6logas e psicologos em delegacias de Policia Civil carece
de Referéncias Técnicas por parte do Sistema Conselhos de Psicologia, utilizando-se, nesta Nota Técnica, as
experiéncias das delegacias especializadas de Cuiaba, Rondondpolis e Varzea Grande, a partir de 2011.

6 A Lei n° 4.119, de 27 de agosto de 1962, que regulamenta a profissdo de psicdloga/psicologo no Brasil, afirma,
em seu Art. 13, § 2° que “é da competéncia do Psicdlogo a colaboracdo em assuntos psicolégicos ligados a outras
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Nesse contexto, a escuta especializada é um dos procedimentos utilizados no processo de

pericia, que também pode contar com visitas domiciliares e/ou institucionais, andlise de
documentos, dentre outros. Assim, trata-se do desenvolvimento de todo um trabalho de analise e
acompanhamento do caso, que vai além da coleta do relato da vitima ou testemunha, e que se
configura como uma via para interven¢des mais protetivas.
Ao final, a/o perita/perito apresenta indicativos pertinentes a sua intervencdo que possam
diretamente subsidiar a/o juiza/juiz na solicitacdo realizada e até mesmo na responsabiliza¢édo das
pessoas suspeitas, reconhecendo os limites legais de sua atuacdo profissional, sem adentrar nas
decis@es que sdo exclusivas as atribuicbes da/os magistradas/os.

Além disso, o Cadigo de Processo Penal (CPP) e o Cadigo Processual Civil (CPC) preveem
que as partes, Ministério Publico e Defensoria Publica, bem como a/o juiza/juiz, podem formular
quesitos a serem respondidos pelas/pelos peritas/peritos, que podem ser chamadas/chamados a
prestar os informes necessarios e podem descrever a metodologia empregada nas abordagens
realizadas (CRP/MT-CRESS/MT, 2019, p. 08).

Assim, considerando a) a necessidade de psicdlogas e psicélogos estarem, em sua
atuacdo profissional, em conformidade a Lei n° 13.431/2017, b) a necessidade de
psicélogas e psicologos terem respeitadas suas atribuicdes profissionais e autonomia
técnica, sendo que o depoimento especial ndo pode ser imposto a categoria
indiscriminadamente, ignorando essas atribuicbes profissionais e autonomia técnica,
argumenta-se pela utilizagdo da pericia como procedimento alternativo ao depoimento
especial no Poder Judiciério, por ser reconhecida como atribuicédo da categoria, bem como
por ser um procedimento mais abrangente e que proporciona maior protecao a criangas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, evitando a intensificacdo das
consequéncias inerentes das situagdes de violacdo de direitos para esse publico, incluindo
a modalidade de violéncia institucional denominada revitimizagdo (Art. 4°, IV da Lei n°
13.431/2017 e Art. 5°, Il do Decreto n°® 9.603/2018).

Sobre a pericia, temos, em sintese:

Quadro 2 - Pericia

ciéncias”; o Decreto n° 53.464, de 21 de janeiro de 1964, em seu Art. 4°, alinea 6, afirma que se constitui fungdo
da/do psicéloga/psicologo “realizar pericias e emitir pareceres sobre a matéria de psicologia”; e a Resolugdo CFP n°
017/2012 dispde sobre a atuacdo da/do psicologa/psicologo como perita/perito em diversos contextos.
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PERICIA
Conceito Conjunto de métodos e técnicas reconhecidos pelas categorias
profissionais.
Finalidade Elucidag&o de um fato de interesse da Justica.
Objeto Pessoas, circunstancias e fontes de informagfes relacionadas a
situagédo em questao.
Onde Poder Judiciério.

Ambito de contribuic&o

Protecéo, investigacao e responsabilizacéo.

Como

Entrevista com todas as pessoas envolvidas, visitas domiciliares e
institucionais, andlise de documentos etc.

A quem compete

Profissionais especializados (peritas/peritos).

Atende a ampla defesa e o
contraditério?

Sim, principalmente com a elaboracéo de quesitos.

3. Depoimento especial: questionamentos e implicacdes éticas a Psicologia
Resgatando e sistematizando questionamentos em relacio ao depoimento especial

pelo Sistema Conselhos de

Psicologia, estes podem ser apresentados a partir de trés

eixos: a) conflitos com direitos de criancas e adolescentes, com sua condi¢do peculiar de

pessoa em desenvolvimento
enquanto ciéncia e profisséo

e impactos de sua realizagéo; b) conflitos com a Psicologia
e sua ética; c) o compromisso da Psicologia com a protecéo

integral de criangas e adolescentes:

a) Conflitos com direitos de criancas e adolescentes, com sua condi¢éo peculiar de pessoa
em desenvolvimento e impactos de sua realizagéo

° Criancas e adolescen

tes tém o direito de serem ouvidas/ouvidos e ndo obrigacao

de depor, devendo falar quando estiverem preparadas/preparados;
) A obrigacdo de falar para cumprir as finalidades da persecucdo penal é

revitimizante;

° H& uma inversdo de prioridades quando em nome da protecdo, criancas e
adolescentes passam a ser objetos de provas preponderantes na investigacido e

responsabilizacao;
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° H& uma inversé@o de “pape€is”, onde a crianga passa de vitima a testemunha para
aplicacdo de medida penal & pessoa suspeita;
° A centralidade do relato de criancas e adolescentes na persecucéo penal parece

desconsiderar que em se tratando de situacdes de violéncia sofridas ou testemunhadas, a
complexidade das situagfes traumaticas, em especial quando a pessoa suspeita faz parte
das relacdes familiares - a depender do momento e caracteristicas de desenvolvimento da
vitima ou testemunha e considerando a complexidade das rela¢des familiares - torna o
relato de criancas e adolescentes sujeitos a lacunas e ambiguidades que exigem
abordagem e compreensao técnicas, sendo preocupante que tal relato seja tomado como
prova preponderante;

° E importante considerar o impacto do lugar que criangas e adolescentes ocupam
no depoimento especial em sua saude mental: caso a sentenca seja condenatoria,
poderdo se sentir responséaveis pelo encarceramento de alguém, especialmente quando
for algum familiar, ou se sentir discriminadas/discriminados por familiares, por
responsabiliza-las/los por isso; caso ndo haja sentenca condenatoria, poderdo ser
julgadas/julgados como alguém que produziu uma mentira grave;

° Desconsidera-se a condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento quando
criangas e adolescentes de diferentes idades e caracteristicas de desenvolvimento sé@o
submetidas/submetidos a um mesmo protocolo de oitiva,;

) O depoimento especial privilegia o relato verbal, desconsiderando o levantamento
de informacdes por vias complementares como recursos ludicos, recursos expressivos,
siléncio, expressdes corporais, importantes na comunicagdo e compreensao de criangas
e adolescentes, especialmente na primeira infancia,

) Tendo em perspectiva a saude mental de criancas e adolescentes, € importante
considerar suas condicOes para falar sobre situagdes de violéncia sofridas ou
testemunhadas e os impactos disso: muitas vezes criancas e adolescentes podem estar
limitadas/impedidas de se expressar, uma vez que o relato de um evento traumatico lhe
fazem reviver novamente as angustias e temores do acontecido, se vendo novamente no
lugar de sofrimento; a obrigacéo de falar e procedimentos impréprios de se obter um relato,
além da revitimizag&o, representa risco a saude mental.

b) Conflitos com a Psicologia enquanto ciéncia e profissédo e sua ética

° Nao se constitui enquanto procedimento fundamentado em referencial tedrico,
metodoldgico e técnico da ciéncia psicoldgica;

° N&o se constitui enquanto procedimento reconhecido na legislacao profissional,

° Fere a autonomia técnica, a qual é garantida pela legislacdo de criagdo dos

Conselhos Federal e Regionais de Psicologia (Lei n®5.766/1971; Decreto n® 79.822/1977)
e pelo Cadigo de Etica Profissional (Resolugio CFP n® 010/2005);

° Fere a ética profissional, sendo que a atuacdo profissional de psicélogas e
psicologos deve se pautar de forma irrestrita no Cédigo de Etica Profissional;

° Fere o sigilo profissional (Resolu¢cdo CFP n°® 010/2005, Art. 6°, b, Art. 9° e Art. 10);
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° Fere o direito a privacidade de criancas e adolescentes quando em atendimento
por psicélogas e psicélogos;

) H& diferencas conceituais e metodoldgicas entre inquiricdo judicial e escuta
psicologica;

° O depoimento especial coloca profissionais de Psicologia enquanto
coletoras/coletores de provas e reprodutoras/reprodutores de perguntas, num
procedimento de carater investigativo e com finalidade punitiva;

° Substitui manifestaces técnicas resultantes de pericias interprofissionais pelo
relato de criancas e adolescentes para subsidiar decisdes judiciais;
° Profissionais de Psicologia, em suas atribuicdes e competéncias, desempenham

atividades que se relacionam a garantia de direitos de criancas e adolescentes; logo,
intervém em matéria de extrema relevancia social, ndo sendo razoavel deslocar esse
pessoal do exercicio de suas fungles, para realizarem procedimento estranho a sua
profisséao.

c) Compromisso da Psicologia com a protecao integral de criancas e adolescentes

) A Psicologia guarda compromisso com a promocao de direitos de criangas e
adolescentes;
) A Psicologia enquanto ciéncia e profissdo pode contribuir para a ndo-revitimizagao

de criangcas e adolescentes por meio de préaticas e técnicas reconhecidamente
fundamentadas na ciéncia psicologica, na legislagdo e na ética profissionais, sem
desrespeito as atribui¢cdes profissionais e & autonomia técnica;

) Profissionais de Psicologia necessitam sustentar sua relagdo com criangas e
adolescentes buscando interlocucdes de acordo com sua etapa de desenvolvimento, com
vistas a uma intervenc@o menos invasiva e mais adequada a sua idade, respeitando seu
tempo e suas formas de se expressatr;

° Criancas e adolescentes podem preferir se comunicar por outras vias que nao a
verbal, devendo ser consideradas e/ou disponibilizadas vias complementares (recursos
ladicos, recursos expressivos, siléncio, expressdes corporais);

° Ao contréario do depoimento especial, a escuta psicoldgica permite as psicologas e
psicélogos que criangas e adolescentes ndo apenas apresentem um relato estrito sobre
situacdes de violéncia sofridas ou testemunhadas, mas se expressem de forma livre,
apresentando, tendo consideradas e podendo refletir sobre emocoes, frustracdes e
apreensdes, oferecendo possibilidades de elaboracdo e de ressignificagdo do vivido
(verdade subjetiva);

) Enquanto o procedimento do depoimento especial requer uma obtencéo de relato
do Direito, ja a Psicologia s6 pode oferecer como método seguro, acolhedor e protetivo
para criancas e adolescentes a escuta psicologica, aquela que possibilita ao outro falar de
sua vivéncia do trauma no seu tempo e da sua forma.
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4. Considerag0es finais e recomendagoes

E preocupante a forma como a categoria profissional vem sendo interpelada, pelo
Poder Judiciério, para atender a Lei n°® 13.431/2017 a) seja nas exigéncias de realizacao
de depoimento especial enquanto profissionais integrantes de equipes interprofissionais no
Poder Judiciério, b) seja nas requisi¢cdes indevidas para realizar depoimento especial (e
outros procedimentos denominados de “oitiva”, “depoimento” ou “escuta especial”
gravados em imagem e audio) enquanto profissionais na rede de prote¢ao, principalmente
na assisténcia social, numa tendéncia a considerar as politicas publicas e instituicdes da
rede de protecdo extensdes do Poder Judiciério.

Observa-se, por parte do Judiciério, uma orientacdo que desconhece e reduz os
saberes cientificos e as atribuicdes das profissdes diversas do saber do Direito, como € a
Psicologia, indo na contraméao da interdisciplinaridade e da intersetorialidade.

Com a presente Nota Técnica, o CRP/MT quer enfatizar a categoria as atribuicdes
profissionais, a autonomia técnica e a ética profissional frente as exigéncias de realizacéo
de escuta especializada e de depoimento especial no Sistema de Garantia de Direitos de
criancas e adolescentes no Estado de Mato Grosso, levando em conta as relagbes de
poder existentes na atuacao profissional de psicélogas e psicologos na rede de protecéo,
em especial em contextos de interfaces com a justiga.

Nesse sentido, o CRP/MT, ratificando a Nota Técnica CFP n° 010/2018 e
considerando o exposto nesta Nota Técnica, afirma e recomenda que:

1. Nao ha conflitos técnicos e éticos na realizacao de escuta especializada de criangas
e adolescentes na rede de protecdo por parte de psicologas e psicologos, inclusive em
delegacias, desde que respeitadas as atribui¢cdes e fluxos especificos das instituicoes e
instancias da rede de protecao e as atribuicdes profissionais;

2. Psicologas e psicélogos ndo devem realizar escuta especializada de criangas e
adolescentes caso haja determinacao de que esta seja gravada em imagem e audio;

3. Psicologas e psicélogos ndo devem participar da inquiricdo de criangas e
adolescentes por meio de depoimento especial;

4, No Poder Judiciario, diante da exigéncia de realizacdo de depoimento especial,
psicélogas e psicologos se manifestem formalmente do impedimento técnico e ético
existente e se disponham a realizacdo de pericia como procedimento técnico que atende
as exigéncias judiciais da ampla defesa e do contraditério, fornecendo subsidios por escrito
ou verbalmente em audiéncia nos casos avaliados;

5. Em caso de solicitagdo, psicologas e psicélogos poderdo participar de
atendimentos anteriores e posteriores ao depoimento especial realizado por outras/outros
profissionais; em atendimentos anteriores, deverdo informar e garantir o direito de criangas
e adolescentes ficarem em siléncio ou falarem, se essa for sua vontade; e em atendimentos
tanto anteriores quanto posteriores, deverao verificar e garantir o provimento de cuidados,
diante das consequéncias de possivel violacdo de direito, pela rede de protecao;

6. Psicologas e psicologos, em seus processos interventivos junto a criangas e
adolescentes na rede de protecdo se orientem sempre pela I6gica da protecao integral,
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considerando a situacdo de forma contextualizada e ndo apenas o relato de criangas e
adolescente;

7. Psicologas e psicologos, em suas intervencgdes, utilizem referencial tedrico,
metodoldgico e técnico reconhecidamente fundamentado na ciéncia psicoldgica, na ética
e na legislagéo profissional, de acordo com a especificidade de cada situacéo;

8. Psicologas e psicologos realizem suas intervencfes em espaco fisico apropriado
que resguarde a privacidade das pessoas atendidas (criancas, adolescentes e
familiares/responsaveis) e possibilite a garantia do sigilo profissional;

9. Psicologas e psicélogos considerem o Coddigo de Etica Profissional e demais
legislagbes profissionais, mantendo sempre em perspectiva a ndo violagdo dos Direitos
Humanos;

10. Psicologas e psicologos que receberem requisices indevidas na rede de protecéo
para realizar depoimento especial de criancas e adolescentes ou procedimentos
(denominados de “oitiva”, “depoimento” ou “escuta especial”) que representem conflito
com as atribuicdes e fluxos especificos das politicas publicas e instituicbes da rede de
protecdo e as atribuicBes profissionais respondam ao Poder Judiciario, dentro do prazo
delimitado na determinagao, indicando esse conflito e argumentando que ndo possuem
competéncia profissional para realizar tal ato, havendo impedimento de fazé-lo de forma
justificada, podendo recorrer a documentos publicados pelo Sistema Conselhos de
Psicologia. Devem, ainda, procurar o CRP/MT e comunicar as situagcdes de requisicoes
indevidas, sendo importante informar se a Comarca possui equipe interprofissional em seu
quadro funcional (cabendo ao CRP/MT protocolar as informacdes dessas comunicagoes
recebidas junto a Corregedoria do Tribunal de Justica de Mato Grosso (TIJMT) ou Ministério
Publico do Estado de Mato Grosso (MPMT), a depender da situagcdo, bem como remeter
ao CFP as informagdes e mapeamento das situagdes no estado).

Cuiaba/MT, 16 de Junho de 2020.
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